
 Polityka prywatności   

§1  

1.1. Niniejszy dokument okre​ś​la zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych pozyskanych                     
przez Administratora danych osobowych od u​ż​ytkowników Internetu (dalej: „​Użytkowników​”) za                   
po​ś​rednictwem strony internetowej Cracovia Viaggi dost​ę​pnej pod adresem:               
http://cracoviaviaggi.eu (dalej: „​Cracovia viaggi​”).  
1.2. Administratorem danych osobowych (dalej: „​Administratorem​”) jest: ​Lech Marcinkowski                 
F.H.U. - LECMAR, ​Aleja Pokoju 87/31, 31-564 Kraków, NIP: 8680010207, Regon 850307980,                       
tel.: + 48 506 329 569, e-mail: lecmar4@gmail.com  

§2  

2.1. Administrator szanuje, przestrzega i chroni prawa U​ż​ytkowników do prywatno​ś​ci.  2.2. W celu 
zapewnienia bezpiecze​ń​stwa danych osobowych i wywi​ą​zania si​ę ​z obowi​ą​zków prawnych 
Administrator wdro​ż​ył ​ś​rodki, które maj​ą ​zapobiega​ć ​naruszeniom ochrony danych osobowych, 
nadzoruje ich przestrzegania oraz systematycznie sprawdza ich zgodno​ść ​z odpowiednimi aktami 
prawnymi prawa polskiego i Unii Europejskiej, w tym rozporz​ą​dzeniem Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w zwi​ą​zku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporz​ą​dzenie o ochronie danych), Dz.Urz. UE L 119, s. 
1, dalej: „RODO”.   
2.3. Dane osobowe oznaczaj​ą ​informacje o zidentyfikowanej lub mo​ż​liwej (po​ś​rednio lub                    
bezpo​ś​rednio) do zidentyfikowania osobie fizycznej. S​ą ​to w szczególno​ś​ci: imi​ę ​i nazwisko, numer                       
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden b​ą​d​ź ​kilka szczególnych                    
czynników okre​ś​laj​ą​cych fizyczn​ą​, fizjologiczn​ą​, genetyczn​ą​, psychiczn​ą​, ekonomiczn​ą​, kulturow​ą               
lub społeczn​ą ​to​ż​samo​ść ​osoby fizycznej.  

§3  

3.1. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa si​ę ​w celu zawarcia i                      
wykonania umowy lub podj​ę​cia działa​ń ​na ​żą​danie osoby, której dane dotycz​ą​, przed zawarciem                        
umowy – zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.  
3.2. Administrator przetwarza dane osobowe równie​ż ​je​ś​li jest to niezb​ę​dne do celów wynikaj​ą​cych                        
z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora – zgodnie z art. 6 ust. 1 lit                             
f) RODO. Prawnie uzasadnionymi interesami Administratora s​ą​: dochodzenie roszcze​ń ​zwi​ą​zanych                  
z prowadzon​ą ​działalno​ś​ci​ą ​gospodarcz​ą​, dostosowywanie asortymentu do oczekiwa​ń ​klientów,              
marketing własnych produktów i usług, ochrona dóbr osobistych Administratora, zapewnienie                   
bezpiecze​ń​stwa danych i mienia Administratora oraz jego pracowników, klientów i kontrahentów,                     
zapobieganie oszustwom.  
3.3. Dodatkowo, dane osobowe przetwarzane s​ą ​gdy jest to niezb​ę​dne do wypełnenia prawnego                        
obowi​ą​zku ci​ążą​cego na Administratorze, np. dla celów podatkowych i rachunkowych – zgodnie z                         
art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.  
3.4. Przetwarzanie danych, w innym ni​ż ​opisane w pkt. 3.1 – 3.3 nin. paragrafu, celu, nast​ę​puje 
tylko na podstawie wyra​ź​nej zgody osoby, której dotycz​ą​.  
3.5. Podstaw​ą ​prawn​ą ​przetwarzania danych s​ą ​przepisy: RODO lub prawa polskiego, w                    
szczególnosci: kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ​ś​wiadczeniu usług                     
drog​ą ​elektroniczn​ą​, przepisów z zakresu prawa podatkowego i rachunkowo​ś​ci. 



3.6. Dane osobowe b​ę​d​ą ​przechowywane przez okres konieczny do wykonania umowy lub                      
ś​wiadczenia usługi, a nast​ę​pnie przez czas niezb​ę​dny dla dochodzenia roszcze​ń ​lub rozpatrywania                      
reklamacji oraz okresy wynikaj​ą​ce z przepisów prawa podatkowego.  
3.7. Dane osobowe mog​ą ​by​ć ​pozyskiwane przez Administratora w nast​ę​puj​ą​cy sposób: 3.7.1. 

poprzez dobrowolne wprowadzenie w formularzach danych przez osob​ę​, której 
dotycz​ą​,  
3.7.2. poprzez pliki “cookies” (patrz. Informacja o Cookies).   

§4  

4.1. Dane podawane w formularzach s​ą ​przetwarzane w celu wynikaj​ą​cym z funkcji konkretnego 
formularza np. w celu : dokonania zamówienia, zapytania przez formularz kontaktowy. 4.2. Podanie 
danych osobowych jest dobrowolne, jednak​ż​e brak wskazania niektórych danych mo​ż​e 
uniemo​ż​liwi​ć ​zło​ż​enie zamówienia, gdy s​ą ​konieczne do zawarcia i realizacji umowy, lub 
ś​wiadczenia usług drog​ą ​elektroniczn​ą​.   
4.3. Administrator przetwarza nast​ę​puj​ą​ce dane: imiona i nazwiska, numery identyfikacyjne (NIP w                       
przypadku przedsi​ę​biorców), adres e-mail, telefon kontaktowy, adres pobytu, dane wymagane do                     
realizacji płatno​ś​ci za zamówienie.  

§5  

5.1. Dane osobowe nie zostan​ą ​sprzedane ani udost​ę​pnione osobom nieuprawnionym. 5.2. 
Odbiorcami danych osobowych s​ą ​osoby upowa​ż​nione przez Administratora do przetwarzania 
danych osobowych oraz podmioty przetwarzaj​ą​ce dane osobowe w imieniu Administratora na 
podstawie zawartej umowy, w szczególno​ś​ci b​ę​d​ą ​to podmioty ​ś​wiadcz​ą​ce usługi: informatyczne, 
kurierskie, ksi​ę​gowe, prawne.  
5.3. Administrator udost​ę​pnia dane U​ż​ytkownika oranowi nadzorczemu oraz organom ​ś​cigania i 
organom wymiaru sprawiedliwo​ś​ci lub innym podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na 
mocy przepisów prawa, gdy zachodz​ą ​ku temu okoliczno​ś​ci uzasadnione przepisami prawa.  5.4. 
Administrator nie zamierza przekazywa​ć ​danych do pa​ń​stwa trzeciego lub organizacji 
mi​ę​dzynarodowej.  

§6  

6.1. Osoba, której dane dotycz​ą ​ma prawo do:  
– ​żą​dania dost​ę​pu do swoich danych osobowych,  
– ​ich sprostowania, usuni​ę​cia lub ograniczenia przetwarzania,  
– ​wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,  
– ​przeniesienia danych,  
– ​cofni​ę​cia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, ​– ​wniesienia 
skargi do organu nadzorczego – Prezes Urz​ę​du Ochrony Danych  Osobowych,  
na zasadach i w trybie okre​ś​lonym w RODO.  
6.2. W celu dopasowania oferty Cracovia Viaggi do oczekiwa​ń ​Klientów, a tak​ż​e w przypadku                          
wyra​ź​nej zgody osoby, której dane dotycz​ą​, Administrator mo​ż​e stosowa​ć ​profilowanie, co oznacza                      
form​ę ​zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, które polega na wykorzystaniu                
danych osobowych do oceny niektórych czynników osobowych osoby fizycznej, w szczególno​ś​ci                     
do analizy lub prognozy aspektów dotycz​ą​cych osobistych preferencji i zainteresowa​ń​.  
6.3. Administrator nie podejmuje decyzji, która opiera si​ę ​wył​ą​cznie na zautomatyzowanym                    
przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowaniu, i wywołuje wobec osoby, której dane                       



dotycz​ą ​skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na ni​ą ​wpływa. 
6.4 W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie mają postanowienia Kodeksu                 
cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a także prawa Unii Europejskiej, w                       
szczególności RODO (Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27                       
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych                         
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE  
  

§7  

7.1. Administrator oraz podmioty przetwarzaj​ą​ce dane w imieniu Administratora stosuj​ą ś​rodki 
techniczne oraz organizacyjne niezb​ę​dne do ochrony danych, w stym zabezpieczaj​ą ​dane osobowe 
U​ż​ytkowników przed udost​ę​pnieniem ich osobom nieupowa​ż​nionym, utrat​ą ​czy uszkodzeniem. 7.2. 
Administrator stosuje szyfrowanie komunikacji pomi​ę​dzy U​ż​ytkownikiem a serwerem Cracovia 
Viaggi poprzez stosowanie protokołu transmisji SSL.  

§8  

8.1. Administrator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszej Polityki prywatno​ś​ci w ka​ż​dym czasie.  
8.2. Wszelkie dodatkowe pytania zwi​ą​zane z Polityk​ą ​Prywatno​ś​ci prosimy kierowa​ć ​na adres Lech                       
Marcinkowski F.H.U. - LECMAR, Aleja Pokoju 87/31, 31-564 Kraków, tel.: + 48 506 329 569,                             
e-mail: lecmar4@gmail.com.  


