Polityka prywatnosci

§1

1.1. Niniejszy dokument okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych pozyskanych
przez Administratora danych osobowych od uzytkownikéw Internetu (dalej: ,,Uzytkownikéw”) za
posrednictwem  strony  internetowej  Cracovia  Viaggi  dostgpnej pod  adresem:
http://cracoviaviaggi.eu (dalej: ,,Cracovia viaggi”).

1.2. Administratorem danych osobowych (dalej: ,,Administratorem”) jest: Lech Marcinkowski
F.H.U. - LECMAR, Aleja Pokoju 87/31, 31-564 Krakéw, NIP: 8680010207, Regon 850307980,

tel.: + 48 506 329 569, e-mail: lecmar4 @gmail.com
§2

2.1. Administrator szanuje, przestrzega i chroni prawa Uzytkownikow do prywatnosci. 2.2. W celu
zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych i wywiazania si¢ z obowiazkéw prawnych
Administrator wdrozy? srodki, ktére maja zapobiega¢ naruszeniom ochrony danych osobowych,
nadzoruje ich przestrzegania oraz systematycznie sprawdza ich zgodno$¢ z odpowiednimi aktami
prawnymi prawa polskiego i Unii Europejskiej, w tym rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
1 Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz.Urz. UE L 119, s.

1, dalej: ,,RODO”.

2.3. Dane osobowe oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej (posrednio lub
bezposrednio) do zidentyfikowania osobie fizycznej. Sa to w szczegdlnosci: imig 1 nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych
czynnikOw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomicznag, kulturowa
lub spoteczna tozsamos¢ osoby fizyczne;.

§3

3.1. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa si¢ w celu zawarcia i
wykonania umowy lub podjecia dzialan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem
umowy — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

3.2. Administrator przetwarza dane osobowe rowniez jesli jest to niezbgdne do celéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionych interesOw realizowanych przez Administratora — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit
f) RODO. Prawnie uzasadnionymi interesami Administratora sa: dochodzenie roszczeh zwigzanych
z prowadzong dzialalnoScia gospodarcza, dostosowywanie asortymentu do oczekiwan klientow,
marketing wlasnych produktéw i uslug, ochrona débr osobistych Administratora, zapewnienie
bezpieczenstwa danych i mienia Administratora oraz jego pracownikow, klientéw i kontrahentéw,
zapobieganie oszustwom.

3.3. Dodatkowo, dane osobowe przetwarzane sa gdy jest to niezbedne do wypetnenia prawnego
obowiazku ciazacego na Administratorze, np. dla celow podatkowych i rachunkowych — zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. ¢c) RODO.

3.4. Przetwarzanie danych, w innym niz opisane w pkt. 3.1 — 3.3 nin. paragrafu, celu, nastgpuje
tylko na podstawie wyraznej zgody osoby, ktérej dotycza.

3.5. Podstawa prawnag przetwarzania danych sa przepisy: RODO lub prawa polskiego, w
szczegllnosci: kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o §wiadczeniu ustug
droga elektroniczng, przepisow z zakresu prawa podatkowego 1 rachunkowosci.



3.6. Dane osobowe beda przechowywane przez okres konieczny do wykonania umowy lub
swiadczenia ustugi, a nastgpnie przez czas niezbedny dla dochodzenia roszczen lub rozpatrywania
reklamacji oraz okresy wynikajace z przepisow prawa podatkowego.
3.7. Dane osobowe moga by¢ pozyskiwane przez Administratora w nastgpujacy sposob: 3.7.1.
poprzez dobrowolne wprowadzenie w formularzach danych przez osobg, ktérej
dotycza,
3.7.2. poprzez pliki “cookies” (patrz. Informacja o Cookies).

§4

4.1. Dane podawane w formularzach sa przetwarzane w celu wynikajacym z funkcji konkretnego
formularza np. w celu : dokonania zaméwienia, zapytania przez formularz kontaktowy. 4.2. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak wskazania niektérych danych moze
uniemozliwi¢ ztozenie zamowienia, gdy sa konieczne do zawarcia i realizacji umowy, lub
swiadczenia ustug droga elektroniczna.

4.3. Administrator przetwarza nast¢pujace dane: imiona i nazwiska, numery identyfikacyjne (NIP w
przypadku przedsigbiorcow), adres e-mail, telefon kontaktowy, adres pobytu, dane wymagane do
realizacji platnosci za zamdéwienie.

§5

5.1. Dane osobowe nie zostana sprzedane ani udostgpnione osobom nieuprawnionym. 5.2.
Odbiorcami danych osobowych sa osoby upowaznione przez Administratora do przetwarzania
danych osobowych oraz podmioty przetwarzajace dane osobowe w imieniu Administratora na
podstawie zawartej umowy, w szczeg6lnosci beda to podmioty $§wiadczace ustugi: informatyczne,
kurierskie, ksiggowe, prawne.

5.3. Administrator udostgpnia dane Uzytkownika oranowi nadzorczemu oraz organom $cigania i
organom wymiaru sprawiedliwosci lub innym podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na
mocy przepiséw prawa, gdy zachodza ku temu okolicznosci uzasadnione przepisami prawa. 5.4.
Administrator nie zamierza przekazywac¢ danych do panstwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowe;.

§6

6.1. Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do:

— zadania dostepu do swoich danych osobowych,

— ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

— whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

— przeniesienia danych,

— cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, — wniesienia
skargi do organu nadzorczego — Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

na zasadach 1 w trybie okreslonym w RODO.

6.2. W celu dopasowania oferty Cracovia Viaggi do oczekiwan Klientéw, a takze w przypadku
wyraznej zgody osoby, ktdrej dane dotycza, Administrator moze stosowac¢ profilowanie, co oznacza
forme¢ zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu
danych osobowych do oceny niektérych czynnikow osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci
do analizy lub prognozy aspektow dotyczacych osobistych preferencji 1 zainteresowan.

6.3. Administrator nie podejmuje decyzji, ktéra opiera si¢ wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowaniu, 1 wywotuje wobec osoby, ktorej dane



dotycza skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na nia wptywa.

6.4 W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie maja postanowienia Kodeksu
cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej, w
szczegblnoSci RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

§7

7.1. Administrator oraz podmioty przetwarzajace dane w imieniu Administratora stosuja srodki
techniczne oraz organizacyjne niezbgdne do ochrony danych, w stym zabezpieczaja dane osobowe
Uzytkownikéw przed udostgpnieniem ich osobom nieupowaznionym, utrata czy uszkodzeniem. 7.2.
Administrator stosuje szyfrowanie komunikacji pomi¢dzy Uzytkownikiem a serwerem Cracovia
Viaggi poprzez stosowanie protokotu transmisji SSL.

§8

8.1. Administrator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszej Polityki prywatnosci w kazdym czasie.
8.2. Wszelkie dodatkowe pytania zwigzane z Polityka Prywatno$ci prosimy kierowa¢ na adres Lech
Marcinkowski F.H.U. - LECMAR, Aleja Pokoju 87/31, 31-564 Krakoéw, tel.: + 48 506 329 569,
e-mail: lecmar4 @ gmail.com.



